Auswertung Elternbefragung 2021/ 2022

Kinderhort KIK

Ausgeteilte Bogen 101
Racklauf 39
Quote 39%
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ich kann mich nicht erinnern, von
der Stadt viele Info’s bekommen
zu haben. In der Regel informiert
der Hort. Das ist aber auch o.k. so.
Info von Hort funktioniert sehr
gut, von Stadt wenig Info.
Umstellung komplett auf digitale
Verbesserungsvorschlage Kommunikation! Zettelwirtschaft
nervt und ist nicht meht
zeitgemal! Es kommt fast gar
keine Info. Die Informationen
besser erklaren( z. B. fur Birger,
die nicht deutsch sind). Info von
Hort gut, von Stadt kaum/ keine
Info’s. Passt.
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Anmerkungen
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Manchmal wurde es nicht
weitergegeben an die Gruppe. AB
Anmerkungen ist super,man kann anrufen,wenn

es zeitlich passt! Die Moglichkeit

Nachrichten auf den AB zu

hinterlassen, hat die
Erreichbarkeit sehr verbessert.
Hier gibt es nichts zu meckern! AB
bei akuten Themen teilweis
inadaquat.
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Hotline? Nicht n6tig! E- Mails von
Stadt an Eltern. Nicht nétig.Es ist
alles sehr gut. Meine Tochter
fiihlt sich sehr wohl, und wir sind
bestens informiert.Bessere
Aufklarung. Alles auf digital,
zentral auf einem System
umstellen.Mehr Tiir- und
Angelgesprache.Bessreses
Internet.Bessereses Internet.
Mails.

3. Wie kénnen wir die Kommunikation
verbessern?







